Zalgcznik 7 ‘
INSTRUKCJA DLA PROWADZACYCH WYWIAD
Z PRZEDSTAWICIELAMI WEADZ LOKALNYCH
w regionie zachodniopomorskim
w ramach projektu pn. Rewitalizacja na terenie gmin wojewédztwa zachodniopomorskiego

znajdujgcych si¢ w Specjalnej Strefie Wigczenia
Krotka charakterystyka metody IDI

IDI jest jedng z najbardziej naturalnych form zdobywania informacji. Jest to rodzaj pogitebio-
nej rozmowy, ale takiej, w ktorej jedna strona (badacz) nastawiona jest gléwnie na stuchanie i zada-
wanie pytan, wzorujac si¢ na zagadnieniach zawartych w uprzednio przygotowanym narzedziu pomia-
rowym - scenariuszu IDI. Umiejgtnie kierujac rozmowa IDI mozna uzyskaé wiele informacji na temat
spotecznosci lokalnej bezposrednio od jej czlonkéw (w tym przypadku wiadz lokalnych). IDI to spo-
sob na zdobycie wiedzy nie tylko na temat faktow, ale rowniez ustalenie opinii, ocen, pomystow, pro-
pozycji i emocji zwigzanych z funkcjonowaniem okres$lonej, znanej respondentowi, spotecznosci lo-

kalne;.
Zasady prowadzenia IDI:

1. Do przeprowadzenia wywiadu metoda IDI potrzebne s3: wydrukowany scenariusz wywiadu
(Zatacznik 6. Scenariusz IDI wladze), wydrukowany Zalacznik 7A (jako pomoc w trakcie
wywiadu), dtugopis, notatnik lub ewentualnie dyktafon (w przypadku, gdyby rozméwca zgo-
dzit si¢ na nagrywanie rozmowy). Warto pamieta¢, aby przed przystapieniem do badania,
zawsze pyta¢ respondenta o zgodg na nagrywanie wywiadu.

2. Sugeruje si¢ uméwienie z rozmowcea na IDI w miejscu, w ktérym bedzie czut sie komfortowo
1 bedzie mogh swobodnie wyraza¢ swoje opinie. Z tego wzgledu dobrym pomysitem jest np.
przeprowadzanie wywiadu w miejscu pracy respondenta (np. urzedzie gminy) lub innym
miejscu publicznym (neutralnym dla rozméwecy).

3. Postuluje sig, aby rozmowa nie toczyla si¢ przy osobach trzecich — ich obecno$é moze wply-
wac na odpowiedzi respondenta.

4. Warto postara¢ si¢ takze, aby respondent zarezerwowal sobie odpowiednia ilo$¢ czasu na
przeprowadzenie wywiadu — najlepiej, by mial na to minimum godzing. Takie kwestie, dobrze

Jest ustali¢ jeszcze przed spotkaniem badawczym.




Proponowany przebieg wywiadu z przedstawicielem wladzy lokalnej z uzyciem metody IDI

1. Przed przystapieniem do rozmowy sugeruje si¢ staranne przygotowanie do wywiadu. Zaleca
si¢ uwazne i kilkukrotne przeczytanie scenariusza IDI. Prowadzacy wywiad powinien zasta-
nowic sig, do zdobycia jakiego typu informacji stuza poszczegé6lne pytania zaproponowane w
jego scenariuszu. Warto tez, aby przemyslal, w jaki sposob prowadzi¢ wywiad i zadawa¢ py-
tania, zeby uzyskac¢ wylacznie takie informacje, ktore sg istotne z punktu widzenia celu badan.

2. Wywiad warto rozpocza¢ od przedstawienia siebie i celu spotkania. Nie nalezy zapominac,
aby poprosi¢ respondenta o zgod¢ na ewentualne nagrywanie rozmowy na dyktafon. W przy-

padku odmowy, najwazniejsze uwagi trzeba starannie zapisywa¢ w narzedziu badawczym -

scenariuszu IDI (Zatgcznik 6. Scenariusz IDI wiadze) i ewentualnie w notatniku.

3. W trakcie prowadzenia IDI nie nalezy odczytywac pytan wprost ze scenariusza. Wywiad po-
winien przebiega¢ jak swobodna rozmowa, a nie ,,sztywne” odpytywanie rozmowcy. Pytania
ze scenariusza warto wiec traktowac raczej jako podpowiedzi, jakich informacji trzeba poszu-

kiwaé. To, w jaki sposob i w jakiej kolejnosci beda zdobywane te informacje, zalezy wylacz-

nie od prowadzacego wywiad.

4. Nie nalezy obawia¢ si¢ zmieniania kolejnosci pytan lub zagadnien podczas rozmowy. Gdy ba-
dacz bedzie czul, ze respondent chce opowiedzie¢ o kwestii, ktora w scenariuszu rozmowy

znajduje si¢ pozniej, warto pozwoli¢ mu na to. Zawsze przeciez mozna wroci¢ do wczesniej

poruszanego watku.

5. Warto pamigtac, aby pytac o jedna rzecz na raz.

6. Podczas wywiadu dobrze jest formulowac pytania w taki sposob, aby nie sugerowa¢ odpowie-
dzi respondentowi. Np. zamiast zapyta¢: czy to prawda, ze lokalne NGO nie potrafig ze soba

wspolpracowac?, mozna zapytaé: jak wyglada wspdlpraca lokalnych organizacji pozarzado-

wych w Pana/i gminie?

7. Tam, gdzie jest to mozliwe, warto prosi¢ respondenta o wyjasnienie lub zilustrowanie oma-
wianych postaw/zachowan przykladami (np. gdy respondent uwaza, ze mieszkancy regionu sa
sktonni do wspoltpracy, warto poprosi¢ o podanie konkretnych przyktadow takiej wspotpracy).

8. Dobrze jest takze stale pamigta¢, aby poglebia¢ informacje zdobywane w trakcie wywiadu.
Sama istota metody IDI polega bowiem wiasnie na poglebianiu wiedzy i dociekaniu. Nie na-
lezy zatem poprzestawa¢ na uzyskaniu samej informacji o obecnosci jakiegos$ zjawiska w ba-

danej spofecznosci. Warto dopyta¢ si¢ o to, jakie sa przyczyny jego zaistnienia, jakie sa jego

przejawy, kogo ono dotyczy itp.

9. Bezwzglednie trzeba da¢ czas rozmowcy do namystu. Gdy odpowiedz na pytanie nie pada na-
tychmiast, nie nalezy zadawac kolejnego pytania, ale da¢ szans¢ respondentowi na zastano-

wienie sie. Dobrze jest formulowa¢ pytania w zrozumiatym dla rozméwcey jezyku i uzywac

znanych mu pojec i terminow.




